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Basın Bülteni                                   19 Kasım 2019 

 

Defne Telekomünikasyon’a Ar-Ge Merkezi Belgesi 

Defne Telekomünikasyon A.Ş.’nin (Defne) ‘Ar-Ge Merkezi için Araştırma ve Geliştirme Faaliyetlerinin 

Desteklenmesi Hakkında Kanun’ çerçevesinde Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Ar-Ge Teşvikleri Genel 

Müdürlüğü’ne yaptığı başvuru değerlendirme ve denetim süreçleri sonucunda kabul edildi. Defne’ye 

Ar-Ge Merkezi Belgesi 19 Kasım 2019’da Ankara Ticaret Odası Kongre Merkezi’nde düzenlenen 7. 

Teknoloji Geliştirme Bölgeleri ve Ar-Ge Merkezleri Ödül Töreni’nde Sanayi ve Teknoloji Bakanı 

Mustafa Varank tarafından takdim edildi.  

Bakan Varank’ın yanı sıra bakan yardımcıları Mehmet Fatih Kaçır, Çetin Ali Dönmez, Hasan 

Büyükdede, Milli Savunma Bakan Yardımcısı Muhsin Dere, TÜBİTAK Başkanı Hasan Mandal, Türk 

Standartları Enstitüsü Başkanı Adem Şahin, Türk Patent ve Marka Kurumu Başkanı Habip Asan, 

Türkiye Uzay Ajansı Başkanı Serdar Hüseyin Yıldırım ile Ar-Ge ve yenilik ekosisteminin önemli 

firmalarının katıldığı törende, 13 kategoride toplam 39 ödül  ve Defne’nin de aralarında bulunduğu 

735 farklı firmaya Ar-Ge Merkezi Belgesi verildi. Ar-Ge Merkezi Belgesi’ni Defne adına törene katılan 

Yönetim Kurulu Üyesi ve Finanstan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı Halit Deniz aldı.  

Defne Telekomünikasyon A.Ş. Genel Müdürü Oğuz Haliloğlu, Ar-Ge Merkezi Belgesi almaları ile ilgili 

olarak “Bilgi ve iletişim sektörü ekonomik büyümenin lokomotifi olan bir sektör. Burada uygulanan 

Ar-Ge ve inovasyon teşvikleri ve destekler çok değerli. Hızla gelişen telekom sektörüne yönelik yazılım 

üreten bir firma olarak sürekli Ar-Ge yapmak, mevcut ürünlerimizi pazar ihtiyaçlarına göre 

güncellemek ve yeni ürünler geliştirmek durumundayız. Büyümemizi sürdürmemiz ve pazarda lider 

konumda kalabilmemiz için Ar-Ge yapmamız şart. Bu yüzden biz sürekli araştıran, geliştiren ve yeni 

teknolojilere yönelen bir şirketiz. Bu çerçevede ürün gamımızı geliştirmek ve dünyada sahip 

olduğumuz pazar payımızı genişletmek için yeni alanlara giriş çalışmaları yapıyoruz. Defne olarak Ar-

Ge Merkezimizin bakanlık onayını ve belgesini almış olmasından dolayı mutluyuz.” 

Defne Hakkında 

Kurulduğu 1996 yılından itibaren iletişim ağları için telekom çözümleri, yazılım ürünleri ve hizmetler 

sağlayan Defne, kendi dalında önde gelen global bir firmadır. Defne’nin sunduğu yenilikçi çözümler 

abone deneyimini arttırırken, mobil operatörlerin ve servis sağlayıcılarının her potansiyel çağrıyı 

başarıyla sonlandırarak gelire dönüştürmelerini sağlar. Farklılaşmış yenilikçi ürün portföyüyle mobil 

pazarlama, çağrı tamamlama, mesajlaşma, roaming, filtreleme ve OSS/BSS çözümleri sunan Defne, 

ürünlerini profesyonel ve yönetilen servis hizmetleriyle destekler. 

Orta Asya’dan Orta Doğu’ya, Asya-Pasifik Bölgesi’nden Afrika’ya, Avrupa’dan Güney Amerika’ya 20’den 

fazla ülkede 500 milyon üzerinde aboneye servis veren 25’ten fazla mobil operatör, Defne’nin 

çözümleri ve hizmetleri ile abone sadakatini ve yıllık gelirlerini arttırmaktalar. Yetenekli insan 
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kaynaklarının zenginliği ve IN, IVR, mesajlaşma alanlarındaki uzmanlığı, Defne’ye mevcut müşteri 

altyapısı ile hızla entegre olabilecek güvenilir ve ölçeklenebilir çözümler sunma imkanı verir. 

Şirket merkezi İstanbul, Türkiye’de bulunan Defne’nin Dubai, BAE ve Noida, Hindistan'da da ofisleri 

bulunmaktadır. Defne birden fazla yılda Deloitte Teknoloji Fast 500 EMEA ve Deloitte Teknoloji Fast 50 

Türkiye programlarında sıralamaya girmiştir. Defne ve çözümleri hakkında detaylı bilgi için 

www.defne.com.tradresini ziyaret edebilirsiniz. 
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